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1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chung

- Trang bi cho ngudi hoc kién thirc thuc te va i thuyét twong ddi rong trong pham vi
nghé Cong ngh¢ thong tin; kién thirc co ban vé chinh tri, van héa, xa hi va phap luét dap
ng yeu cau cong viéc nghe nghiép; kién thirc vé cong nghé thong tin dap (mg yéu cau
cong viéc.

- Trang bi cho ngudi hoc Ki ndng nhén thirc, ki ning nghé nghiép, ki ning thuc hién
nhiém vy, giai quyét van dé bang viéc lya chon va ép dung cic phuong phap co ban,
cong cuy, tai liéu va thong tin; ki ndng sur dung cac thudt nglt chuyén mon cua nghé Cong
ngh¢ thong tin; phan bién va sir dung cac giai phéap thay thé; ki nang lam viéc nhém, danh
gi4 chit lugng cong viée va két qua thuc hién nhiém vu.

1.2. Muc tiéu cu thé

1.2.1. Vé kién thirc

- Mb ta duge hién trang hé théng thong tin quan li cua mét s loai hinh co quan, t6
chirc, doanh nghiép.

- Biét dugc cach danh gia vu nhuoc diém vé thuc trang (ng dung phin mém cua co
quan, to chirc, doanh nghié€p.

- Biét dugc phuong phap hoach dinh va 1dp ké hoach trién khai ng dung phan

mém.

- Hiéu dugc quy trinh thiét ké hé thong thong tin quan 1y cia mt s6 loai hinh co
quan, to churc, doanh nghiép.

- Hiéu dugc phuong phap xdy dyng cac san pham phin mém (g dung hd trg cac
hoat dong ctia mot so loai hinh co quan, to chirc, doanh nghiép.

1.2.2. Vé ki ning
- Huéng din duge ki thudt cho ki thudt vién bac thap.
- Biét lép rap, cai dat, sira chira, bao tri mdy tinh.




- Str dung dugc may tinh va mot s6 thiét bi trong cong viéc van phong (soan théo,
trinh bay van ban; lap, tinh toan, tong hop dit liéu trén bang tmh mdy in, mdy fax, may
photocopy, may quét,...).

- Tim kiém dugc thong tin trén mang Internet phuc vu cho chuyén mon va quan li
co quan, to chire, doanh nghiép.

- Xir i duoc cac su cb khi van hanh cac phan mém ung dung.

_ = Vé,h hanh duoc qui trinh an toan - bdo mét dir li¢u trong hé thong, sao luu - phuc

hoi dir lidu.

- Thiét ké va quan tri dugc website phuc vu quang b4, san xuit kinh doanh ciia
doanh nghiép.

- Thiét ke, chinh stra dugc anh s6 va cac chuong trinh da phuong tién phuc vu hoat
dong cua co quan, to chirc, doanh nghiép (Photoshop, Corel Draw, Flash,...).

- Ung dung co ban cong cu lap trinh (C# hay VB) dé xay dung dugc phin mém
quan li.

- Néng lyc ty chu va trach nhiém: Tu hoc tdp nang cao trinh d§ theo ding chuyén
nganh; ¢6 ki nang g1a0 tiép, té chirc va lam viéc nhom; “hudéng dan, boi dudng ki ning
nghé cho ki thuét vién bac thdp, nguoi o trinh d§ trung cap.

1.2.3. Vé thdi do

- C6 hiéu biét mét sé kién thirc phd thong vé Chu nghia Mac - Lé nin, tu tuéng Ho
Chi Minh; Hién phap va Phap ludt cua Nha nudec.

- Ném vimg quyén va nghia vy cia ngudi cong dan nuée Cong hoa Xa hoi Chu
nghia Viét Nam.

- Co y thic 56 chtre ki ludt va tinh than canh gidc cidch mang, sin sang thuc hién
nghia vu bao vé T6 qudc.

- C6 hidu biét vé dudng 16i phat trién kinh té cia Pang, thanh tyu va dinh hudng
phat trién cuia nganh Cong nghé thong tin Viét Nam.

- C6 hiéu biét vé truyén théng t6t dep cia giai cdp cong nhan Viét Nam.

- Trung thanh véi sy nghi¢p xdy dung va bao vé Té qude Viét Nam Xa héi Chu

nghia, thuc hién day d trach nhiém, nghia vu clia ngudi cong dan; séng va lam viéc theo
Hién phép va Phép lut.

- Yéu nghé, co kién thic cong ddng va tac phong lam viéc ctia mdt cong dén song
trong xa@ hdi cong nghiép, cb 16i song lanh manh phi hop véi phong tuc tdp quan va
truyén thong vin hoa dan toc.

- Lubn ¢o6 y thirc hoc tdp va rén luyén dé ndng cao trinh do, dap tmg yéu cdu cua
cong viéc.

1.3. Vi tri viéc lam sau khi 1ot nghiép:

- Sau khi t6t nghiép hoc sinh s& lam viéc trong cac co quan, doanh nghiép c6 nhu

cau ing dung phdn mém tin hoc trong cac hoat dong quan li, nghiép vu kinh doanh san
xuit, cu thé:

+ K1 thuat vién chuyén giao phan mém tng dung;




+ Ki thuét vién quan tri hé thong phan mém va co s¢ dif ligu;

+ Ki thuat vién béo tri hé théng may tinh;
+ Ki thuét vién quan tri hé thén_g mang;

+ Ki thuét vién thiét ké va quan tri website;

+ Ki thuat vién thiét ké da phuong tién.

- Hoc sinh ciing lam viéc dugc trong cac don vi hoat dong trong linh vue phan
mém tin hoc nhu:

+ Lép trinh vién phan mém ung dung;

+ K1 thuat vién thiét ké web;

+ K1 thuat vién kiém thir phan mém;

+ Ki thuét vién thiét ké @6 hoa, giao dién ngudi dung;

+ Ki thuét vién hd trg cong nghé thong tin (IT support - Hardware, software,
networking).

2. Khéi lwgng kién thirc va thoi gian khéa hoc

- SO lugng mon hoc, mo6 dun:

- Khéi luong kién thire, ki néng toan khoa hoc:
- Khéi lwong cac mén hoc chung/dai cuong:

- Khbi lugng cac moén hoc, md dun co so:
- Khéi lvgng cdc mon hoc, mé dun chuyén mén:
- Khéi legng cac mon hoc, md dun tu chon:
- Khbi lwgng 1i thuyét:

- Khéi lugng thuc hanh, thyc tap, thi nghiém:

3. N§i dung chwong trinh:
3.1. Cdc mén hoc cu thé va phin bé thoi lugng

24 moén

1725 gio

285 gio
285 gio
705 gio

30 gio
482 gio

1179 gid

Thaoi gian hoc tap (gi0)
Trong dé
Ma S6 Thuc
MH/- Tén mén hoc, mé dun tin | Tong ) hanh/thue "
Mb chi | s6 | V. dpihi | em
twyet | oonigmmai |
tap/thao lugn
I | Céc méon hoc chung/dai cwong | 16 | 285 | 122 147 16
MH.01 | Giao duc chinh tri 2 | 30 15 13 2
MH.02 | Phép luat 1 15 9 5 1
MH.03 | Gido duc thé chit 2 | 30 4 24 2
MH.04 | Gido duc qudc phong vaanninh | 3 | 45 21 21 3
MH.05 | Tin hoc 2 | 45 15 28 2
MH.06 | Tiéng Anh 4 | 90 30 56 4




Thoi gian hoc tap (gio)
x Trong dé
Ma S6 Thue
MH/ Tén mén hoc, md dun tin | Tong ) hanh/thuc "
MD chi | s6 | LV | iapuni | Kiem
thuyét e s tra
nghiém/bai
tap/thao luan
MH.07 | Ki nang giao tiép (mén tu chon) | 2 | 30 28 0 2
I C{lc mﬁ{l hoc, mlﬁ dun chuyén 47 | 990 | 360 582 48
mon nganh nghe
Il.1 | Mon hoc, mo dun co s¢ 14 | 285 105 1 65 15
MH.08 | Tin hoc vin phong 3 i ) 15 56 A
MH.09 | Cau triic may tinh 2 | 30 15 13 2
MH.10 | Mang mdy tinh 2 30 15 13 2
MH.11 | Ngén ngir 14p trinh 4 | 90 30 56 4
MH.12 | Co s dit liéu 3 | 60 30 27 3
2 | Mo hoc, md dun chuyén mon | 5 | 555 | gss 417 33
nganh, nghé
MH.13 | Cau triic dir liéu va giai thuat 3 60 30 27 3
MH.14 | Hé diéu hanh Windows Server 3 60 30 27 3
MELIS | Quan tri co s& dir liéu vai 3 60 30 Y
Access
MH.16 I\,/z_g))trmh Windows 1 (C# hay 4 90 30 56 4
MH.17 | Lip rap va cai dit may tinh 2 | 45 15 28 2
MH.18 | Bao tri va stra chira may tinh 2 45 15 28 2
MH.19 | Thiét ké va quan tri website 3 | 75 15 56 4
MH.20 | Thiét ké, xay dyng mang LAN 2 | 45 15 28 7
MH.1 | Quén tri hé thong WebServer va 3 i 15 28 5
MailServer
MH.22 | D6 hoa img dung 4 90 30 56 4
MH.23 | X4y dung phian mém quan ly 4 | 90 30 56 4
Il | Thye tap 10 | 450 0 450 0
MH.24 | Thyc tap tot nghiép 10 | 450 0 450 0
24 | Tong cong 73 | 1725 | 482 1179 64

Chii y: Thoi luong kiém tra i thuyét tinh cho gio hoc Li thuyet thoi lwong kiém
tra thuc hanh tinh cho gio hoc Thurc hanh.

3.2. Npi dung thi tot nghiép

STT |

Moén thi

Hinh thirc thi

| Thoi gian

1

Chinh tri

Tu luén (viét)

120 phit




STT Mon thi Hinh thirc thi ' Thai gian
2 L thuyét tong hop nghé nghiép | T luan hogc trac nghiém 120 phut
3 | Thuc hanh nghé nghiép | Bai thi thue hanh ki nang téng 08 gid

hop

|
i

4. Huéng dén sir dung chwong trinh

4.1. Cdc mon hgc chung do Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phdi hop véi cac
bd/nganh lién quan t6 chirc xay dyng va ban hanh dé ap dung thyc hién.

4.2. Huéng din xdc dinh ndi dung va thoi gian cho cdc hoat dong ngogi khoa
Nhim muc dich gido dyc toan dién dé hoc sinh ¢6 nhan thirc day du vé nghé nghiép

dang theo hoc, Nha truong can t6 chire cac hoat dong gido duc ngoai khod voi mot sO ndi
dung va thoi gian cu thé sau:
TT N¢i dung Thoi gian
1 |- Gigo vién chii nhiém nhan 16p, lam | Sau khi hoc sinh nhép hoc
.quen véi gido vién, cac ban va sinh .
hoat & méi truong maoi.
- Chinh trj dau khoa
- Phd blen cac quy dinh, quy ché cua
truong vé dao tao, noi tra,..
- Thim quan truong, xudng thyuc
hanh,...
2 | Thé duc, thé thao Ngoai gir hoc hang ngay va thir 7,
Chu nhat.
3 | Vin hoa, vin nghé: - Vao ngoai gio hoc hang ngay va
- Qua céc phuong tién thong tin dai | thir 7, chi nhat.
chung. - 19 gio> dén 21 gio vao mot buoi
- Sinh hoat tap thé. trong tuan.
4 | Hoat dong thu vién: Vao tat ca cac ngay lam viéc trong
Ngoai gior hoc, hoc sinh ¢6 thé dén thu | tuan.
vién doc sach va tham khao tai ligu.
5 | Vui choi, giai tri va cac hoat dong | Doan Thanh nién t0 chic cdc budi
doan thé hoat dong va tham gia cac hoat dong
do doan cép trén t6 chirc; t6 chirc giao
lru, sinh hoat doan thanh nién vao
ngoai gio hoc hang ngay va thu 7, Chu
nhét hodc cac budi toi.
6 | Pi thuc té moén hoc/md dun va nghé Theo thoi gian bd tri ciia gido vién va
nghiép theo yéu cau cua mon hoc, mo dun.
7 | Cac hoat dong ngoai khoa (chuyén ddi | Theo Ké hoach riéng
s0, Khaoi nghiép...)




- Thoi gian hoat dong ngoai khoé duge bb tri ngoai thdi gian dao tao chinh
khoa vao thoi diém thich hop. .

4.3. Hudng dén té chirc thi hét mon hoc, mé dun
- Kiém tra thuong xuyén (KTTX), kiém tra dinh ky (KTPK):

+ Kiém tra thuong xuyén (KTTX) do gido vién _giang day moén hoc, m6 dun thue
hién trong qua trinh hoc theo timg moén hoc, mé dun bang mot trong cac hinh thire: Kiém
tra van dap trong gio hoc; kiém tra viét véi thoi gian lam bai bing hodc dudi 30 phut;
kiém tra mot sd Noi dungthuc hanh, thyc tap; chim diém bai tdp va cac hinh thirc klcm
tra, danh gia khac; diém KTTX duogc chim theo thang diém 10, lam tron dén mot chir s
thép phan. ‘

+ Kiém tra dinh ky (KTDPK) va s6 bai KTPK dugc quy dinh trong chuong trinh
mon hoc, md dun; KTPK c¢6 thé bang hinh thirc kiém tra viét tir 45 dén 60 phut; chim
diém bai tap 16n; tidu ludn; 1am bai thyc hanh; thyc tdp va cac hinh thirc kiém tra, danh
gia khac; diém KTPK dugc chidm theo thang diém 10, 1am tron dén mot chir sb thap
phéan.

+ KTTX, KTDK c¢6 thé thuc hién bing hinh thirc truc tuyén do gido vién, giang
vién giang day mén hoc, mé dun quyét dinh. Viéc kiém tra bang hinh thire tryc tuyén doi
v6i cac ndi dung thyc hanh chi ap dung khi dap umg dugc cac diéu kién vé co s& vat chat,
thiét bi dao tao; hé thong ha tang, thiét bi cong nghé thong tin va phai dam bao danh gia
chinh xdac, khach quan két qua hoc tap ciia ngudi hoc;

- Thj két thuc mon hoc, md dun (TKTMH/MBD): Thoi gian tb chirc thi két thuc mén
hoc, md dun duge xac dinh va c¢6 huéng din cu thé theo timg mon hoc, mé dun trong
chuong trinh dao tao.

+ Cubdi mbi hoc ky, Nha truong td chire mét ki thi chinh va mot ki thi phu dé thi két
thiic moén hoc, mo dun; ky thi phu duge td chirc cho nguoi hoc chua du thi két thic mon
hoc, mé dun hogc c6 mdn hoc, md dun chua dat yéu cau & ky thi chinh; ngoai ra Nha
truong c6 thé td chirc thi két thiic mén hoc, mé dun vao thoi diém khac cho ngudi hoc du
diéu kién du thi.

+ Hinh thuc thi két thuc mén hoc, mé dun c6 thé 1a thi viét, van dap, tric nghiém,
thuc hanh, bai tap 16n, tiéu luan, bao vé két qua thuc tip theo chuyén dé hodc két hop
gitra cac hinh thure trén.

+ Thoi gian 1am bai thi két thiic mén hoc, md dun déi voi mdi bai thi viét tir 60 dén
120 phut, thoi gian 1am bai thi ddi véi cac hinh thire thi khac hodc thoi gian 1am bai thi
ctia mon hoc, md dun dugc quy dinh cu thé trong mén hoc, md dun trong chuong trinh
dao tao.

- Céch thirc danh gia:

+ Diém mén hoc, mo dun bao gdm diém trung binh cac diém kiém tra c6 trong s6
0,4 va diém TKTM c6 trong s6 0,6.

+ Piém trung binh diém kiém tra la trung binh cong cia céc dlem KTTX, diém
KTDK theo h¢ s6 cua timg loai diém. Trong 6, diém KTTX tinh hé s6 1, diém KTPK

tinh hé s 2.

+ Piém mon hoc, mé dun duge sir dung theo thang diém 10, 1am tron dén mot chir
s6 thap phan. Diém mén hoc, md dun dat yéu cau khi cé diém theo thang diém 10 dat-tir




5,0 tro 1én. :

- TKTM c6 thé thyre hign bang hinh thirc true tuyén khi cac mén hoc, mé dun dap
tmg dugc cac diéu kién vé co so vat cht, thiét bi dao tao; hé thong ha ting, thiét bi cong
ngh¢ thong tin. Trude khi 4p dung gido vién giang day mon hoe, mo dun béo céo Phong
bao tgo, Phong Dao tao d€ nghi Hi¢u truong quy dinh cu thé vé hinh thirc va quy trinh to
chire thi nhdm dam bao danh gia chinh xdc, khach quan ket qua hoc tap cua ngudi hoc va
chong gian lan trong qua trinh thi. Dién bi¢n cua budi thi tryc tuyén phai duge ghi hinh,
ghi am va xudt in két qua bai thi dé lvu trit theo quy dinh.

4.4. Huong din thi tot nghiép va xét cong nhan tot nghiép

* D41 v6i dao tao theo nién ché:

- Piéu kién dy thi tét nghiép: Diém tong két mon hoc, mé dun trong churong trinh tir
dat trd 1én.

+ Khong trong thoi gian bi ky ludt tr mic dinh chi hoc tdp c6 thoi han trd I€n,
khong trong thoi gian b truy ciru trach nhiém hinh sy.

+ Ngudi hoc khong du diéu kién dy thi ot nghiép theo quy dinh tai diém a khoan
ndy, néu con quy thoi gian d€ hoan thanh chuong trinh thi dugc hi¢u truong xem xét, cho
phép dugc hoan thanh cdc mén hoc, mé dun chua dat va to chirc xét diéu kién du thi tot
nghiép.

+ Ngudi hoc khong du diéu kién du thi tot nghiép do bi ky luat & muc dinh chi hoc
tap co thoi han, hét thoi gian bi ky ludt hodc truy clru trach nhiém hinh sy, ¢6 két luan cua

co quan c6 tham quyén nhung khong thude truomg hop bi xir Iy ky ludt ¢ mirc bi bude
théi hoc thi duge hiéu truong t6 chire xét diéu kién du thi t6t nghiép.

+ Nguoi hoc ¢6 hanh vi vi pham ky luét hodc vi pham phap luat chua & mirc bi truy
ctru trach nhi¢m hinh sw, hi¢u truéng phai t6 chirc xét ky luat trude khi xét diéu kién du
thi tot nghiép cho ngudi hoc dé.

- S6 lan du thi t6t nghiép:

_+ Nguoi hoc ¢6 djém thi tot nghiép dudi 5,0 thi dugc thi lai mén thi d6 khong qué
03 lan trong thoi gian t6i da hoan thanh chuong trinh.

+ Thi lai lan tha nhét cho ngudi hoc ¢6 mon thi tt nghiép chua dat yéu cau trong
thoi gian toi thieu 30 ngay ké tir ngay cong bo két qua thi tot nghiép, thoi gian thi lai do
hiéu truong quy dinh.

+ Ngudi hoc ¢6 gidy xac nhan khuyét tit theo quy dinh, néu c6 mon thi tf?t nghiép
6 diém dudi 5,0 thi dugc hi¢u trudéng xem x€t vu tién s6 lan dy thi lai mon thi tot nghiép
do trong quy thoi gian toi da hoan thanh chuong trinh.

+ Nguoi hoe khong tham duy thi tot nghiép vi 1y do chinh dang va bat kha khang thi
chua tinh so lan thi d6 va dugc bd tri du thi & ky thi khac. Néu bé thi ‘khong ¢6 ly do
chinh déng thi van tinh sd 1an du thi d6 va phai tham dy ky thi lai trong s6 lan dugc phép
thi lai.

+ Nguoi hoe duge mién thi tot nghiép doi véi mén thi trong trudong hop da tham du
thi va dugc cong nhan két qua thi dat yéu cau doi véi mon thi do ¢ nganh, nghé va trinh
do twrong duong.

Noi dung thi tét nghiép: Gom mén thi Ly thuyét chuyén mén va mén thi Thyc hanh
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chuyén mén nghé nghiép.

TT Moén thi Hinh thire thi ' Thaoi gian thi
Ly thuyét chuyén moén | Thi viéyTréc nghiém | Khong qua 180 phit
| | (chon mot trong ba hink Ty vin aap M&i thi sinh ¢6 30 phit chudn
thicc thi) bi, 15 phut tra 1oi

Lam bai thyc hanh ky
i nang téng hop dé hoan
2 | Thuc hanh nghé nghiép | thién mdt san phim, dich | Khong qua 24 gio/3 ngay
vu hodc mot phﬁn san
phém, dich vu

- Ngudi hoe duge cong nhan t6t nghiép khi du cac diéu ki¢n sau:

+ Diém ctia mdi mén thi tét nghiép dat tir 5,0 tr& 1én theo thang diém 10.

+ Khong trong thai gian bi ky ludt tir mirc dinh chi hoc tép co6 thoi han tré 1én hodc
bi truy ctru trach nhiém hinh sy.

+ Hoan thanh cac diéu kién khéc theo quy dinh cta truomg.

+ Truong hop ngudi hoc ¢6 hanh vi vi pham ky luét hodc vi pham phap ludt chua 6
mirc bj truy ctru trach nhiém hinh sy, Hiéu trudng phai to chire xét ky ludt trude khi xét
diéu kién cong nhan tot nghi¢p cho ngudi hoc do.

+ Trurong hop nguoi hoc bi ky luat ¢ mirc dinh chi hoc tép c6 thoi han, hét thoi gian
bi ky ludt hodic bi truy ciru trach nhiém hinh sy va da c6 két luan cia co quan c6 tham
quyén nhung khéng thude truong hop bi xir ly ky ludt & mirc bi bugc théi hoc thi dugc
hiéu truémg t6 chirc xét cong nhén tot nghiép.

* Pdi vdi dao tao theo phuong thire tich lily mo dun hodc tich liy tin chi:

Diéu kién tot nghiép: Két thiic khoéa hoc, hoac khi ngudi hoc tich lay du so mo-dun,
tin chi theo quy dinh trong chuong trinh, Hiéu truédng thanh l4p héi dong xét tot nghiép
cho nguoi hoc.

Nguoi hoe duge cong nhan tét nghiép khi du cac diéu kién sau:
+ Tich Iiiy dii s6 mé dun, tin chi quy dinh ctia chuong trinh.
+ Piém trung binh chung tich lily cua toan khoa hoc theo thang diém 4 dat tir 2,0 tro

A

lén.
+ Hoan thanh cac yéu ciu bat buc khac theo quy dinh cia chuong trinh.

+ Khong trong thdi gian bi ky ludt tir mirc dinh chi hoc tép c6 thoi han tré 1€n hodc
bi truy clru trach nhiém hinh su.

+ C6 don dé nghi dugc xét tdt nghiép trong truomg hop di diéu kién tot
nghiép sdm hodc mudn so vdi thoi gian cia chuong trinh dao tao.

4.5. Huong dén thuwe hign chon mén hoc/mé dun tu chon

Vao dau khoa hoc, ngudi hoc sé ding ky chon mot trong cac méd dun tu chon trong
dao tao Nha truonmg da quy dinh.

4.6. Cdc chu y khdc



- C6 thé lya chon cic mon hoc, m6 dun trong chuong trinh khung nay dé xay
dung chuong trinh dao tao So cap nghé tuy theo nhu cau cua ngudi Hoc va phai dam
bao tinh lién thong khi ngudi hoc ¢6 nhu cau hoc 1én Trung cap:

Trudng hop can thiét mot s6 mén hoc/md dun trong chuong trinh dao tao co thé bd
tri hoc tap, thye hanh, thyc té tai doanh nghiép; co thé thi két thic mon hoc/mé dun tai
don vi lién két dao tao hodc tai doanh nghiép, dugc thyc hién truc tiép hodc truc tuyén
khi dép tmg dugc céac didu kién cho viéc t6 chire thi./.




